
Theater im 
Unternehmen?
LANGENARGEN (sz) - Mit einem 
außergewöhnlichen Vortrag über 
„Theater im Unternehmen" hat 
Irmgard Sollinger von der Firma 
„t&k" ihre Zuhörer fasziniert. Der 
Marketing-Club Bodensee hatte 
dazu ins Montfortschloss Langen-
argen eingeladen.

Sollinger gelang es, durch Theaterstü-
cke komplexe Unternehmensprozesse 
zu vermitteln und langwierige und 
technisch anspruchsvolle Präsentatio-
nen durch Schauspiel aufzulockern. Das 
Theater unterstützt Organisations-
entwicklung und das Coaching von 
Führungskräften. Theater hat nicht nur 
die Funktion Informationen an seine 
Zuhörer zu vermitteln. Theater will 
auch Botschaften in Sprache und Emo-
tionen übermitteln. Und genau auf 
diese Doppeldeutigkeit des Theaters 
beruht das Konzept des Business Thea-
ters von Irmgard Sollinger. Wie viel 
Theater bedeutet die Umstellung auf 
eine neue Software und die Zusam-
menlegung von Abteilungen. Und wa-
rum nicht solche schwierige Prozesse 
durch Theater vermitteln? Die Unmittel-
barkeit des Spiels und der Sprache ge-
konnt nutzen? Mit kurzen Videose-
quenzen demonstrierte Sollinger ihr 
Konzept vor über 50 Zuhörern. Viel Vor-
arbeit braucht es, genaues Hinhören in 
die Sprache der Arbeiter oder der Inge-
nieure, eine gekonnte Umsetzung in 
kurze oder längere Szenen, bis „Die Fee 
von BMW" ungeliebte Veränderungen 
im Unternehmen jedem Mitarbeiter 
nahe bringt. Theater im Unternehmen 
kann aber noch mehr: Schauspieler un-
terbrechen lange Präsentationen durch 
neugierige Fragen. Das beugt einerseits 
der „Powerpointvergiftung" durch zu 
viele Präsentationsfolien vor, anderer-
seits ermöglicht es Fragen zu stellen, die 
sonst niemand zu stellen wagt. Das 
braucht Vorbereitung und muss vom 
Unternehmen gewollt sein, wenn der 
neue Personalleiter sich den neugierigen 
Fragen der Fee stellen muss. Aber es
schaffe Sympathie und Vertrauen zum
neuen Chef, der dieses zulässt. Un-
konventionelle Szenen zwischen Mes-
seständen lenken die Neugierde auf 
neue Produkte oder abgelegene Stände. 
Das ist ein heiteres und persönliches
Marketing in der Hightech-Welt einer
Elektronikmesse.


